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相信大家在德國在台協會辦簽證時就已經體認到德國人總是 lots of paperwork 的事實，而
抵達德國後仍有超多手續等著你哈哈！在哪裡辦、該帶哪些文件實在有些複雜，在這裡
整理給大家！ 
這些都是我當初申辦時的個人經驗，每學期可能有不同，建議大家還是以當年學校給的
文件為準喔。 
注意！進行以下手續時，務必千萬絕對一定要先確定每個機構的營業時間！因為德國不
像台灣週一到週五的營業時間都相同，他們可能一到五還分成三種營業時段，（我真不
懂他們不會搞錯自己的上下班時間嗎 ）為了避免白跑一趟瞪著營業時間表嘔氣，切記！！ 

 

事項 地點  攜帶 

1. 入住放行李 各自宿舍 Room reservation 
confirmation 

2. 到國際學生辦公室 Express 
Service(L1,1)領取 rental 
contract、FONIC 電話卡 

L1, 1 護照 

3. Deutsche Bank 德意志銀行開
學生戶 

P7, Wasserturm 水塔附
近 

護照、Rental contract、
Letter of Acceptance 

4. 買健康險、Enrollment L1, 1 Express service 護照、德意志銀行帳號 

5. 領取 ecUM 卡及 Student ID Infocenter, 在 Schloss 
westwing 

護照、enroll 時拿到的文
件 

6. 購買 Semester ticket 校內任一 ecUM 加值機
台及 terminal  

€141 

7. Register 及預約 Residence 
permit 

Registration Office ground 
floor, K7 

護照、現場填 ANMELDE-
BESRÄTIGUNG 表格 

8. Extend Residence permit Registration Office 2nd 
floor, K7 

(1) 護照及有效 visa 
(2) 填寫完成表格 
(3) Rental contract 
(4) 健康險證明 
(5) 3 個月的 bank 
statement 

(6) 語言課程或公司實
習證明 

(7) 證件照 
(8) Studienbescheinigung 
(9) Welcome letter 

 
以下為關於以上事項的一些補充說明。 

1. 入住放行李： 
可將學校寄的住宿說明列印下來帶著走，內容包含詳盡的交通方式，譬如如何從
法蘭克福機場抵達Mannheim Hauptbahnhof（主車站）、如何去各宿舍及不同抵達時
間走的不同流程。 
另外建議交換學生在訂機票時可以選在平日白天早晨抵達，搭 30 分鐘的 ICE 火車
從法蘭克福到Mannheim Hbf 後就可以開始一連串的手續，以及採購安頓宿舍的一
些食物或用品，免得週末什麼都沒開。 
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2. 到 Express Service(L1,1) 領取 rental contract 、FONIC 電話卡： 
現場領取 FONIC 電話卡後可線上開通，按照在 L1, 1 領取到的指示輸入一些資料即
可，或者 VISUM 上也可下載到如何開通 FONIC 的說明。另外 FONIC 電話卡可以直
接撥成小塊 SIM 卡，iPhone 使用者們可以不用擔心。 
在 Express Service 可領取 city map、campus map 等交通或遊覽資訊，之後要去各個地
方辦事只要看地圖就可一目了然！ 

3. Deutsche Bank 德意志銀行開學生戶： 
開完戶後會先拿到帳號，但是金融卡及密碼必須在 4~5 個工作天後才會寄送至宿
舍。 
如果要開通跨國提款、轉帳、提高每日提領額度等，需再寄信給服務你的行員。 
如果各位有計畫到歐洲各地旅遊，可以向行員詢問 Deutsch Bank 合作的銀行(Cash 
Group 裡的，譬如 Commerz Bank, Post Bank)，提領免手續費。 
回台前要去 Deutsch Bank 結清帳戶，因為原本申辦的是學生帳戶，若是無法繼續證
明是學生的話，則會收取帳戶管理費。 

4. 買健康險、Enrol lment： 
除了在台灣買的保險外，在德國都需參加當地的健康險，如果看醫生或出意外，

只要有保這個險都可以免費，之後申辦其他程序也會需要，約為每月€77，從

Deutsch Bank 戶頭扣款。 
Enroll 時也會簽一張合同，代表你同意學校每個月從你的 Deutsch Bank 戶頭扣取宿
舍租金。 

5. 領取 ecUM 卡及 Student ID ： 
我當天早上 enroll，結果到下午時還沒有我的 Student ID，必須等到隔天才能領，大
家也可以先去 K7 register，改日再回到學校的某台 ecUM 機器買 semester ticket。 

6. 購買 Semetser ticket ： 

Semester ticket 為€141/6 months 的大眾交通運輸票，可無限次搭乘 vrn 體系的車，
公車、tram、S-Bahn、R-Bahn 等，去海德堡、Sepyer 都免費。 
若你是待一年的交換學生， 第一個學期可以免費在 K7 領取唷！但如果只待一學
期就沒這個優惠了。 
先到加值的機台（通常是方形鑲在牆壁上的）把錢存入 ecUM 卡內，再到 terminal
（很像提款機）購買。買了之後 ecUM 卡會印有 vrn 的標誌及效期，到時若要查票
出示這個標誌即可。 

7. Regis ter 及預約 Residence permit ： 
Register 必須在抵達後一週內完成。 
關於預約 Residence permit，別夢想直接去就可以 extend 了，如果真的很想只去一次
K7 完成所有手續，也可以先打電話給 K7 預約， 按照你的姓氏開頭字母有不同的
辦事人員，在 myUniMa 可找到名單。 

8. Extend Residence permit ： 
表格是一張黃色四面的紙，若現場預約辦事人員會給你回家填，電話預約的話當
場填也可以。 
Bank statement 可以到德意志銀行的機器列印出來，只要有卡就可以印了，至於金
額我辦的時候是戶頭裡是 0 元也過了所以我想應該沒差，應該只是想確認你帳戶。 
Studienbescheinigung (Student status)是 enroll 後會拿到的一張 A4 有四小格的紙。 
確定你有預約、備妥文件後在約定時間直接到負責的辦事人員的房間把文件交齊，
之後在 waiting room 稍候一下，辦事人員處理好後會廣播你的名字，再回到那個房
間領取簽證就可以囉！ 


