
電子報 一 抵達時應辦事項與手續  

96305069 馬振傑 

這期就提供大家剛到這裡時所應該完成的手續及事項。 

I. 首先抵達宿舍時，記得跟宿舍公司要“Meldezettel” (citizen 

registration form)後到市政廳 Rathaus的二樓去辦理人口登記，需在抵達

後三天內完成，最保險是當天或隔天就去。需注意的是一樓為商場，所以看

到樓梯後就往二樓走。或搭電梯後出來左轉大約第四或五間，就是負責登記

人口的辦公室，因為每間門口都貼德文標誌，所以不易辨別，若有看到任何

人經過最好向他們請求協助。辦理時除了攜帶“Meldezettel” (citizen 

registration form)，還有護照。即使提早到的同學，也需自行完成這項手

續，且辦理這項手續的所需資料不用透過學校取得。 

 

II. 補充一些資訊，若有地圖(可在機場項服務櫃台拿，或搭公車時向司機拿)，

找到有 I(Information Center)的地方，旁邊注意有寫著 Rathaus就是市政

廳，兩者位置很近，因此若需要其他旅遊資訊或辦理茵斯布魯克旅遊卡，可

在旅遊中心辦理，但他的地圖要一歐元，內容也不如公車上的實用。同時，

要進入市政廳前，右手邊會看到 IVB的服務處，內有許多手冊資訊，時刻表，

但均為德文，因此這些資訊可上他們的網站 www.ivb.at 直接選取英文介面會

更清楚。但若要買任何票種，可在服務處購買，特別是學生學期票的部分，

在服務處有申請票，需有學生證件才能辦理。 

 

III. 補充:票種及票價 

IV. 票種 V. 票價(歐元) 

VI. 單趟 VII. 1.9 

VIII. 四趟 IX. 6 

X. 一天(24 小時) XI. 4.2 

XII. 周票 XIII. 13.2 

XIV. 月票 XV. 43.6 

XVI. 半年票 XVII. 216.9 

XVIII. 學生票(27歲以下 19歲

以上) 

XIX. 119.9 

 

 

IV. Orientation 

A. 學校註冊:這部分就照著學校提供的流程，若有提早到的同學，可自行選

擇自己先辦理，或等到 Orientation(約在開學前一周舉行)跟大家一起辦

http://www.ivb.at/


理。先到 Admission Office 辦理註冊登記，需攜帶入學通知及護照。自

行設定帳號名稱及密碼後，會幫你照相作為學生證的識別。接著到指定的

銀行(Bank of Austria)繳交學生組織會費後(約 16歐)，到 SOWI 一樓左

轉的 Info Point 機器啟用，注意日期及簽名。之後就可憑學生證使用電

腦教室及圖書館借書的服務。 

B. 學校介紹、校園導覽及選課:這部分會在第二次 orientation 中介紹，包

括學校歷史介紹，校園導覽，以及選課。但是事前助教會寄信請大家選上

網了解一下選課相關事項，及觀看授課大綱。英文授課開的不多，不超過

十堂。 

C. 電腦選課:第三次 Orientation 會帶大家到電腦教室介紹選課系統，事先

觀看過開課內容且排好課表的人，可在當場直接完成選課，因為選課系統

介面為德文，所以建議先自行安排好自己的課表後當場請介紹的人幫忙確

認，還有點數分配的建議，雖然交換生的點數比當地學生多一倍，不過還

是可以請介紹的學生詢問哪裡可以查詢到去年這堂課選上的點數以做參

考。注意不要衝堂，因為一堂課有 VO跟 PS兩部分，若有選到 Block 的同

學更該注意時間。 

V. 學生戶頭: 

A. Sparkasse:攜帶註冊單、照片、護照後銀行人員就會幫忙開戶，然後在一

堆文件上簽名(都是德文)，金融卡要等最少十個工作天後現場領取。 

有需要網路銀行的同學最好主動詢問，不然她不一定會幫你開或當天幫你

開，要存錢，存旅支，詢問轉帳方式的問題也要主動，像帳戶就有兩組不

同數字，一組為奧地利當地帳戶名，一種為 IBAN從國外(台灣)匯過來等。 

另外雖然我們看不懂德文，但基本資料還是要確認，同行的學長就發現出

生日期被打錯的問題。此外，開學期間很多人開戶，因此要早點去銀行，

他們會另外跟你約時間，另外補充一下個人經驗，聽北大的同學說，他們

在 sillpark(火車站旁的賣場)裡的 sparkasse 介紹別人開戶，可得到 20

歐的折價券，包括H&M或是電影院，因此我們在領卡的時候有向人員反應，

他就補給我們 20歐的超市折價券(兩個人共 20歐，只有超市的折價券可

以選)，所以建議之後要來的人這些事都要主動提起，不然對方不會主動

告訴你，包括要匯款給住宿公司的透過機器會比櫃台便宜等這些事，都是

我事後才知道的。 

VI. 通訊: ESN會在 orientation 後隔周舉行 Welcome party 可於結束後申請加

入 ESN 會員，會費只要五歐，就可以優待參加日後舉辦的活動。建議大家都

參加，因為參加後還可得到一張 SIM卡，若自己買的話，光 SIM卡就要 10

歐，不包括儲值費用。而費率跟其他電信公司差不多。這學期的優惠制度是

每個月儲值 10歐的話還可享有六個月內免費一百封簡訊、網內及打奧地利市

話免費、網外送1000分鐘。各位可自行與超市或其他電信業者的方案來比較。

由 ESN 得到的 SIM 卡，本身含 1 歐，需照著指示開卡，並在開卡後 24 小時內



繳費，繳費地點及繳費後的手續如下: 

A. 儲值後:輸入客服電話 0800 664 290 

B. 撥 2 

C. 輸入發票上的密碼 共 11 位數 

D. 按# 

E. 完成 

 

或是*102* 加上 11 位數密碼 再按# 完成 

 

 儲值地點:A1 shops 

 post office 

 newsagent and kiosks 

 supermarkets 

 petrol stations 

 

 檢查額度: 

 *101# 

 

 

圖一 市政廳:左下角 penz左邊 

圖二 旅遊中心 


