
[前言] 

目前看到大家分享的好像多是以半年或是一年的交換為主，我的交換經驗是只

有兩周的 GIC summer program，整體體驗時間比較短，但大家還是可以參考一

下。 

[學校介紹]  

天主教葡萄牙大學（Universidade Católica Portuguesa，簡稱 UCP 或 

Católica）成立於 1967 年，是葡萄牙的一所 Concordat 私立大學，其總校設 

於里斯本，並在波爾圖、布拉加與維塞烏設有區域校區，亦在澳門與耶穌會有 

聯盟合作。學校內設有許多不同的課程，其中包含管理、經濟、財務、工商管 

理碩士（MBA）、博士與高階管理課程（Executive Education）等項目。而這次 

前往學習的是該地的 MBA 學程。  

 

[課程介紹] 本次的課程時長為兩周，課程架構主要是以管顧方法論+大量的小

組討論時間以及和企業協作組成。第一周主要是管顧方法論的訓練，其中包含

簡報教學、怎麼說好一個故事、管顧方法論、問題分析與決策樹等等。課程內

容學理大致沿用在台灣所學，並把內容加上在地的企業 case。個人覺得其實如

果在台灣有認真上課的話，內容不會太困難，更大的作用應該是促進同學交

流，以及對齊彼此工作的方法。 

除了基本的課程訓練之外，本次的交換計劃也和當地的公司合作，目的是希望



我們幫助企業解決他們的問題，在課程開始之前就會知道自己被分到哪一個公

司的個案，其中包含對銷售數據進行分析，整理出一些規律，或是要將一個新

產品推出到市場的策略，這些公司橫跨許多不同產業，包含快消、廢棄物處

理、能源等等。而我的組別則是要成立一個新的 hub，用以發展客戶或是公司

內部的創新方案。而第二周的課程時間較短，主要是讓同學和公司管理層進行

討論交流，在期末(也就是兩周課程的尾聲)會有一個期末發表，會實際跟公司

高層報告大家的產出。 

 

[學習心得] 整體來說，課程被分配到的題目並不會太困難，主要的難題是我們

需要跟不同國家的同學合作，以及需要在短短兩周的時間產出。也因為是在兩

周的時間，我最大的學習是 80/20 法則，先做最重要的 20%的事情，在沿著大

致的輪廓修剪自己的產出。另個學習是接納文化差異，在合作的過程中，組員

對於時間觀念以及工作的模式有自己的堅持，我們必須要在兼顧工作進度的情



況下，同時督促他又不因此延宕進度。而即便因此發生爭執，在西方國家的同

學仍可以就事論事，在理性溝通完之後仍可以和諧的一起工作，也是很不容

易。這次的專案是我在碩班生涯的第二次與企業合作，我覺得是一次對於研究 

所所學很好的驗收，我們將分析模型作為共通語言，展開對公司的見解，並融

合每個人的想法，提煉成 insight 回饋給公司，過程中也體驗到不同文化不同

國家不同職位年齡的人，對於看事情角度的歧異，我想這就是做個案討論的有

趣之處。  

 

[在學校的生活心得] 

學校分配的小組會盡量拆散同個國家的人，我們這個組別有挪威、德國、奧地

利、南非人。德國人的嚴謹還有認真會滿反映在對於工作品質的要求，奧地利

人和德國人因為共通語言關係就會更緊密，挪威的朋友整體滿 chill 的，可能

是葡萄牙相對是日照長很多的國家，對他們來說有種度假感。而最讓我驚豔的

是南非人，他們除了在英文口音有非常特別的彈舌+不捲舌，相處兩周整個讓我

英文聽力提升，另個則是他們對於時間觀念非常與眾不同，超然於歐洲亞洲人

的理解。 

另一個跟台灣比較不同的是，即便只有兩周，還是有不少大家一起的社交活

動。包含在活動開始前有一個 welcome cocktail，讓組員之間先互相認識，也

促進大家跨文化交流。過程中最大的發現就是外國人很擅長 small talk 跟給情



緒價值。此外，在第二周的時間也安排大家一起去海邊玩，我想或許是文化和

日照的差異，歐洲人對於在海邊玩樂的時間格外珍惜和投入，這大概是我目前

為止在海邊玩得最開心的一次。歐洲人也會很注重補充熱量，即便晚點還要開

會，也會先花一個小時跟大家一起在食堂吃下午茶，或許在他們的 mindset

裡，吃下午茶也是工作的一部分，充分展現歐洲人在工作和休閒之間的平衡，

也是台灣少有的文化。 

 

[日常的生活心得] 其實在兩周短短的時間裡，我們大多時間都在工作和上課，

少數可以旅遊的時間大概是周末以及每天下課之後，但好在歐洲的生活步調是

比較慢的，加上葡萄牙的物價算是歐洲相對低的地方，我們在下課之後還可以

大啖葡萄牙的美食。而葡萄牙當地較有特色飲食習慣大概有以下幾點： 

1.葡式蛋塔：相較於台灣的固態內餡，葡萄牙的內餡多微流體狀的卡士達。 

2.晚餐時間：我們是夏天在萄萄牙，當地太陽下山的時間大概是 9.左右，當地

人自煮的話會習慣在日落之後吃飯，但是餐廳不一定會這麼晚打烊。 

3.飲料比水還便宜：葡萄牙的住家水龍頭大多可以生飲，而在餐廳或是超市，

通常水果茶或是咖啡等飲料會比礦泉水便宜，如果想要飲水的話，可以自備水

壺裝水 

葡萄牙外食沒有歐洲其他地方這麼貴，整體物價水準在大概就是台北市左右，

而且葡萄牙有很多異國美食，我們在當地除了吃葡菜之外，還有印度咖哩、

pho、Pizza、新加坡菜等等，有很多選擇。 

個人覺得當地必吃的有章魚腳、濕式三明治、海鮮燉飯、豬肉料理系列、

Gelato，(特別推薦開心果的口味，一試成主顧)，然後當地的葡萄酒非常便

宜，建議有要去的朋友多喝一點，在台灣絕對沒有這價格。另一個可以多注意

的是，他們非常喜歡給你薯條，會吃到膩的那種，有時候會附薯條+白飯，澱粉

炸彈組合。 

[注意事項] 

1. 保險：沒有工商，但是出國之前比較下來，短期保險相對便宜的是這一間：

PROVISIT-VISUM  

 

https://www.dr-walter-secure.de/9725d141fb22078907930478e4a19089/provisitvisum_en/daten.html


這趟去保的是 1.3Euro/day 的選項，基本上是非常足夠了。 

2. 交通方式：學校其實離地鐵站有點遠，加上我們住的地方也是離地鐵站有一

點距離，所以就沒有選擇搭地鐵跟公車過去。在歐洲當地除了 uber 之外，

還可以搭 Bolt，是一個比較便宜的計程車，也會有其他選項，從我們住的

地方搭到學校大概只要 6~7 歐，如果是一起過去的同學分的話，其實基本上

跟地鐵公車差不多，甚至可能更便宜(這次來葡萄牙只搭了一次公車，換算

台幣大概 70 塊……) 

3. 住宿：學校不會提供宿舍給你，他們會寄一張當地短租住家的清單給大家，

但上面的房價平均是 40~60Eruo/人，不算是太便宜。聯絡的時候也不太方

便，建議大家可以去臉書社團找找看。我們這次住的就是台灣歐洲交換學生 

Taiwanese Exchange Students in Europe 這裡找到的。Airbnb 房東是一個

台中人，來葡萄牙念研究所跟結婚。一個晚上大概 30 Eruo/人然後是台灣

人也相對好溝通，環境也大致舒服，地點離機場跟學校也不算太遠。哦不過

沒有冷氣，雖然歐洲大多住家都沒有裝冷氣，但晚上滿涼的，除了熱浪來襲

的晚上會比較熱，其他時候打開窗戶就夠了。 

 

https://www.facebook.com/groups/408048249394045/
https://www.facebook.com/groups/408048249394045/


 

 

大家可以在社團裡面找看看房東近期的發文，看有沒有空位可以住宿喔。 

4. 網路：建議大家可以先搞定從飛出國門到下飛機這一段，歐洲的超市都會賣

網卡，所以基本上不用太擔心網路不夠的問題。 

5. 語言：英文完全可以通，也不太會有口音。當地是葡萄牙語、英文和西班牙

文都可以，不過應該還是以英文跟葡文為主。 

6. 役男：如果是未服役的役男，記得先去印短期出國的許可，也不要太早印，

有一個月的效期。 

祝大家在葡萄牙有快樂的 2週！ 


