
生活報告 

一、交換學校介紹： 

 鹿特丹管理學院(Rotterdam School of Management, RSM)是隸屬於鹿特丹伊

拉斯謨斯大學(Erasmus University Rotterdam, EUR)下的學院，位於位於荷蘭第二

大城市、歐洲第一大港口城市鹿特丹。伊拉斯姆斯大學成立於 1913年，是一所

世界聞名的綜合性研究型大學。鹿特丹管理學院在世界商管學院中名列前茅，

是歐洲最具聲望的商學院之一，同時獲得 AMBA, EQUIS 和 AACSB 三項國

際認證。鹿特丹管理學院以高品質的教育、尖端的研究和國際化的學術氛圍而

聞名。學校致力於培養具有全球視野、創新精神和領導才能的商業領袖。 

 

二、選課與課程介紹： 

 碩士學期分成 Block1~5，而秋季交換會對應到 Block1跟 2，會在聖誕節前

學期結束。公布完整碩士課程資訊跟實際選課時間約在 7月中，會一次選完

Block1跟 Block2的課，交換生一共至少需要選到 20 ECTs。 

以下為選過課程的分享： 

1. Presentation and Communication 

會統一集中上課一週，一共上三堂介紹完理論後，會分組進行一個小組報

告，主要目的是讓我們去運用上課教的簡報技巧，而這門課的考核結果是

以 pass or fail來分，評分分成團體跟個人兩部分。 

2. Financial Decision Making and Control 

這堂課上課內容就是成本會計，但因為在荷蘭上課時間一堂課大概 2小

時，周 1~2堂課左右，一共 5週，整體上課時間不長，但涵蓋的教學內容

包含了在台灣快一年的成會上課內容，內容不少勢必需要不少時間熟讀知

識，所以如果不想負擔過重的話，推薦已有相關成會基礎再選擇這門課。

團體報告為組員共同針對老師出的會計問題提出解答，期末考試內容基本

上也是各種會計題目，有計算機肯定能更方便作答，老師的上課簡報有提

供許多練習題，考試前也有提供模擬考題，這些部分都能熟練也基本上掌

握了絕大部分的考試內容。 

3. Strategy of Innovation 

集中上課，一週 3堂，一個月時間結課，基本上每堂課都會進行點名，會

要求大家下載一個 app進行藍牙點名。上課前需要完成課前閱讀，有不同

的影片，老師也有出題需要完成。課中進行團體報告，我們需要找一個品

牌分析其創新策略，期末沒有考試而是個人完成一個分析品牌創新策略的

文字報告，完成時間為考試週的平日 5天時間內要上傳繳交，而且期末報

告的作業要求跟團體報告相似，所以只要團體報告有認真參與，個人報告

參考其邏輯並妥善規劃報告進度就可順利完成。 

 



4. Marketing Strategy 

課程內容圍繞著行銷理論，因為課上會提到不少個案，課前老師會上傳問

題，需要提前讀完個案後在上課前完成問題後上傳，老師每堂課後會上傳

該堂課的錄影，有需要的話可以回去重聽上課內容。另外團體作業則是針

對聯合利華的旗下品牌進行行銷策略分析，期末考試則都是選擇題，範圍

為上課有提及的重要行銷理論、上課個案的細節、上課有提及的內容，由

於個案不少，範圍蠻廣的，建議考前要提前複習細讀個案跟上課筆記。 

5. Business Architecture and Transformation 

上課介紹理論外，會邀請不同講者來分享自己公司的個案。團體報告有兩

次，第一次是選定目標公司，並介紹新科技可帶來的公司結構轉型，一共

拍成 5分鐘的影片，手法不拘，第二次團體報告則是第一次的延伸，參照

論文的撰寫結構，將第一次報告選定的主題進行延伸討論，另外還有一次

個人報告，就是操作數據分析工具完成選擇題考卷。期末考試則是申論

題，最後一堂課老師會提示重點範圍，可針對提示範圍進行精讀。 

 

三、荷蘭生活大小事： 

1. 天氣 

 初抵達荷蘭的 8月底到 9月初天氣還是相當炎熱，只穿短袖就可以了，但

後面會持續降溫，到 12月 1月的溫度落在 0-10度間，偶爾幾天會下雪。相當

推薦下載 Buienradar這個 app，對於預報荷蘭的天氣跟降雨相當準確。而荷蘭

的天氣還是較台灣乾燥，乳液、護手霜、護唇膏真的是必備物品。 

 

2. 衣著 

 荷蘭除了有著高降雨機率之外，風也頗大，所以經常是撐不了傘只能淋雨

的情況，除非傘骨足夠堅強，因此外出時是真的很需要一件有帽子且防水的外

套，才方便應對雨天天氣。 

而平時外出，室外冷風室內有暖氣加持頗溫暖，像是在宿舍如果暖氣開的足夠

強的話，甚至可以在室內穿短袖短褲，因此建議洋蔥式穿法，各種厚度的衣服

還是要帶一下。 

 

3. 交通： 

 荷蘭有很方便的公共交通設施，就是貴了點，詳細關於荷蘭各種交通方式

的分享在電子報 2。另外提醒一點，通常行人過馬路時在荷蘭要記得按旁邊電

線杆上的黃色按鈕，按了才會切換交通號誌讓你過馬路，有些路段腳踏車也要

記得按。 

 

4. 電信 

 建議先在台灣購買網卡，以確保落地後立即有網路可用。而學校也有活動



能領到 Lebara免費的 SIM卡，註冊帳號跟電話號碼後可以購買最適合自己的每

月流量方案，但要注意如果當月網路使用量大的話，如果把網路餘額用光之

後，費率會變得超級無敵貴，要記得注意用量跟即時購買新流量，網路設定記

得做調整，不需要的功能通通要記得關掉，才能避免網路流量不必要的浪費，

多花冤枉錢。如果要離開荷蘭了，要記得提前一個月去跟客服做取消。 

 

5. 銀行帳戶 

 在荷蘭可以申辦荷蘭銀行帳戶，但也可以選擇申辦 Revolut帳戶，線上申

辦的程序相當簡單且迅速。Revolut的特色在於可以限額內轉換貨幣不需手續

費，如果同為 Revolut用戶互相轉帳非常簡單且不需要手續費，但 Revolut只支

援線上帳戶入金，實體現金只能領出沒辦法存入。 

 

6. 現金與電子支付： 

 在荷蘭基本上用不到現金，基本上超市、餐廳等各種店家都可以支援電子

支付，只有去市集如果購買金額太小才只能現金付款。 

 

7. 入學資料上傳、財務證明、MVV簽證 

⚫ 大概 4月中學校提名，要先完成 RSM的交換申請資料上傳，通過後可以

開始處理MVV簽證申請，儘早完成所有的資料上傳，因為學校審查都需

要時間，但資料都要仔細檢查，因為如果有資料有誤，整個申請流程都要

重來一遍，提早完成通過後才方便繼續完成財務證明匯款、跑荷蘭在台辦

事處等後續流程。 

⚫ 荷蘭學校會要求學生提前匯一筆財務證明到學校的帳戶，審查通過後會再

要求你提供帳戶把錢退還，因為財務證明確實是很大一筆金額，像我交換

一學期需要先預交高達 5000多歐，所以如果遇到匯率不錯的日子的話就建

議提前把歐元買起來準備為佳。 

⚫ 建議提前上網預約荷蘭在台辦事處的時間，因為一週只有幾天的時段有開

放預約，預約人多時間少，如果沒有預約到理想時段要經常上線刷新，有

可能會臨時增加可預約的時段。其實辦事處的預約時間段只是一個人流分

流的手段，抵達現場後還是要現場排隊等到你，暑假人多需要有現場排一

段時間的心理準備。 

⚫ 關於居留證申請，建議在台灣就需要早早預約學校的 one stop shop的時

段，市政廳會派人來學校幫忙我們處理申請流程，就不必親自去市政廳辦

理，但也因為整個學校會有很多人預約請切記提早幾個月就可以先預約，

錯過想預約的日期也別氣餒，因為還有很多人沒預約到所以後來在 8月中

又有加開名額，可以隨時關注群組消息跟經常重整預約網頁。 

 

 



 

8. 相關證件與卡證： 

(1) 必須 

⚫ 居留證：基本上等 VISA過期後如果需要查驗證件，除了護照都需要出示

居留證，像是過海關的時候，另外也是一個去各國博物館證明學生身分的

最佳方式。 

⚫ 護照：當搭乘跨國的 

(2) 可選 

⚫ ESN會員卡：購買會員費用為 19歐，最常用的優惠就是針對 Flixbus單筆

訂單 9折的折扣碼以及瑞安航空的四次單趟飛行送免費 20kg行李額及 9折

優惠，如果有確定會搭瑞安航空，那免費行李額肯定有搭一兩趟就會回本 

⚫ ISIC：在歐洲各地需要證明自己學生身分時最佳選擇，還有一些有機會用

到的優惠折扣。雖然基本上大部分國家其實都不太需要用到，但如果在東

歐地方比如波蘭跟捷克是必須要 ISIC才能購買學生票的。 

⚫ 荷蘭博物館卡：購買需要 75歐，憑博物館卡可免費參觀許多荷蘭博物館，

但因為金額頗高如果是喜歡博物館以及有較多時間探索荷蘭的人才建議購

買，不然如果只對少數幾間博物館有興趣的話，可以考慮直接購買學生票

即可。 

 

9. 學校各類活動 

 一開始 8月底學校會舉辦屬於交換生的 introduction day，是一天的活動，

會分組帶我們去海邊，有設施可以玩也可以找地方坐下來跟別人一起喝酒吃東

西聊天，確實是認識更多新朋友的好機會。 

 另外學校有些組織會有一些付費活動可參加，比如比利時布魯日聖誕市集

一日遊、滑雪團、派對等等，也有不同類型免費活動比如企業博覽會、履歷健

檢、求職技巧講座、音樂表演、多國美食博覽會等等，都可以多多關注自己的

學校信箱跟學校的社群媒體的最新消息，挑選自己有興趣的活動去參加。 
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