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學校介紹 （資料取自維基百科） 

 歐洲知識經濟與管理學院 

 School of Knowledge Economy and Management（簡稱 SKEMA） 

 為里爾高等商學院（Groupe ESC Lille）和尼斯高等商學院（CERAM Business School），於 2009 年

合併而成。  

 全球各地共有六個校區，分別位於法國（里爾、巴黎和索菲亞）、美國、中國和巴西校區 

（順帶一提，SKEMA 的學生可以自由選擇校區，也就是說可能每個學期都在不同國家上課！） 

 里爾校區：是巴黎以外全法國最大的和最繁榮的學生城，法國北部具有活躍的商務環境，在里爾

設有總部的企業數量僅次於巴黎，該地區吸引國外投資最多，其中保險公司數量居全法第二和金

融市場規模居全法國第三，占地約 20000 平方公尺的現代多功能里爾校園，位於城市商業中心。 

（里爾校區不像我們一般認知的學校那樣，它比較像是一個辦公園區，沒有操場、沒有活動中心，就連圖書館也超小 QQ） 

 

 個人對於 SKEMA 的小小心得： 

我覺得 SKEMA 是間很多元的商學院，可以認識到很多來自世界各國的同學，除此之外，他們也對交換

生、外籍生十分看重，也很幫忙（暖）！所以這幾個月的交換生活，就課程與學校環境來說，我個人是

覺得蠻不錯的：）但是行政處事的部分，有很大的機會會跟自己的預期有所出入，所以我們自己本身就

要多注意，一有不對勁就立馬聯絡老師，千萬不要想著老師會幫你做好所有事情！還有學校設備的部

分，手扶梯只是裝飾品，電腦不能開機、影印機不能影印是很正常的，所以凡事一定要幫自己想好退路

或是提早準備，有時候不是誰雷到你，而是你被一台機器雷到。除此之外，我愛 SKEMA <3 

 

https://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%87%8C%E7%88%BE
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B0%BC%E6%96%AF
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B3%95%E5%9C%8B
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%BE%8E%E5%9C%8B
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%9C%8B
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E8%A5%BF
https://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%B4%E9%BB%8E


課程資訊 

前情提要： 

我在 SKEMA 修的是 IMBD (International Marketing & Business Development)學程，是他們的碩班

課程，不過只要母校和姊妹校都同意的話，即使不是碩班身分也是可以修～當然還有其他的學程可以選

擇（例如供應鏈學程），但因為我在政大讀的就是國貿系，所以我選擇與自己科系相關的學程～一開始

會有點害怕跟不上人家進度，但其實還好，而且有機會遇到不同年齡層的同學（有的已經結婚生小孩，

有的正要結婚，當然多數還是同年齡層），算是蠻難得的一個機會！ 

課程安排： 

2018 秋季班的課程總共九門課→五門必修＋四門選修，五門必修課算是學校直接灌檔，開學之後就會

自動顯示在課表上面，當然如果你不想要修的話，在學校的退課期間可以自行退課～所以我們的任務就

是在指定日期內選完想修的選修課！個人覺得 SKEMA 的課程都還不錯，大部分老師都蠻認真、而且很

願意幫忙我們，甚至願意把課後時間分給我們問答，（有些老師其實本業並不是教授、而是被請來幫我

們上課的某間公司的經理之類的，因此我覺得這是個很棒的機會，多跟老師對談接觸可以學到很多實務

上的經驗！）至於成績的部分，我覺得學校並沒有給交換生比較寬鬆的標準，完全一視同仁，分數就是

依照自已的表現和成果去評分，沒有所謂交換生就一定會過的道理，所以還是要好好上課、準時出席為

妙～而且！！SKEMA 很重出席，幾乎每門課的每一堂課都會要求簽到，有些老師會直接自己點名（甚

至把你的名字和長相記起來），不過一個學期有兩次的曠課扣打，只要沒有出席，不論有沒有正當原因

都算一次，不過一旦超過兩次，就會直接被當掉！ 

課程介紹： 

International Business Development 

是一位來自西班牙而且口音很重的老師，不過他是我個人在 SKEMA最推的老師了！！雖然老師在第一堂

課就下了很大的馬威，但到後來會發現老師是一個很認真且負責任的人，每次都會很期待上他的課！他

也很重視準時出席和師生互動，所以常常會直接點名同學（幾乎是全班都點過一遍的那種）問答，不過

我覺得不錯的是，即使回答錯了也沒關係，他不會否定你的答案，而是會就你的答案給你別的建議，之

後再帶到正確的答案上～所以被點到回答的時候，勇敢說出自己心中的答案就好→這也是我在法國學到

的很重要的一點，要有信心、開口說就對了！ 

Employability and Career 

（其實一直到快期末我才發現這是一門課…）這算是學校開給學生的一個關於職涯的課程，因為實習在

法國的碩班課程內是算學分的，所以他們都會非常重視這個部分，這學期的活動簡而言之有三個：面試

訓練、履歷製作，以及某種類似性向測驗的測驗。 

面試訓練：老師會先簡單介紹一下面試可能遇到的問題，和一些面試技巧重點，然後我們只要在期間內

完成線上面試即可，大概就是簡單回答幾個面試問題。 

履歷製作：老師會先介紹一下履歷的重點和技巧，我們只要回家完成 LinkedIn上的資料和履歷填寫即



可。 

某種測驗：上網填寫完一些問答和測驗，系統會根據你的答案，給你一些建議，例如：測你的邏輯能

力，或是請你回答你的偏好以測驗你是一個比較偏重團體、或是個人取向的人等等。 

Strategic Brand Management 

蠻有趣的一門課！討論許多品牌是如何發展、創新的，只有期末報告，但因為是兩個老師一起開的，所

以會有兩次期末報告，都是要求我們試著創新一個品牌或是商品，基本上有大約一半的課堂時間都是和

組員或老師討論的時間，這是我覺得蠻棒的一點，在法國修的大部分的課，老師都是偏重討論而非只講

理論的，會願意挪出課堂時間要我們跟組員，或甚至只是隔壁的同學討論並分享，這是我覺得在法國遇

到和台灣最不同的上課方式！  

Marketing Research 

就是一堂專門研究市場的課，大部分都是講理論，但期末考（倒扣式的選擇題）就是直接要我們把自己

當成分析員，試著分析在不同情況要怎麼選擇才是最好的，簡單來說就是要我們把這學期學到的東西付

諸行動，這樣還沒結束！！最後一堂課直接要我們分組開始分析某個市場，到那時候才知道，市場分析

真的不簡單，因為即使有了資訊，你可能也不知道要怎麼分析 QQ 不過我蠻喜歡這個老師的，他其實是

某間公司的創辦人，除了上課講話有些平淡之外，其實他是一個很認真、厲害的老師！ 

New Business Development 

一個非常非常非常有活力的老師開的課！我們在這堂課被要求組隊幫某間公司開發一個新產品，或是直

接創立一間新公司，每個人也會被分成不同的職位（CEO,CTO,COO…），每次上課都會針對不同職位給予

意見，並且挪一段時間讓我們討論我們的 project，而我們的任務就是在最後一堂課的時候，運用老師

教給我們的想法綜合我們自己的想法，腦力激盪出我們的作品。 

我超級推薦大家修這門課，雖然可能會覺得有點重，因為其實在每堂上課時，都會發現自己要了解的東

西真的太多，加上我遇到的組員都很厲害（慚愧），因此每次下課都有很多東西需要吸收，但當真的完

成報告的時候，會非常非常有成就感！因為你知道你學到的東西不再只是課本上的知識，而是實務上也

非常需要的技能！ 

Managing in International Contexts（選） 

歷年學長姊都有推薦的課！個人也非常推薦，這是一堂同時了解自己也了解他人的一門課，不只是說理

論的課，老師也常帶領我們從活動看現實人生，重點是學期末有食物分享派對～～～大家各自帶上家鄉

的美食來分享（印度咖哩真的超好吃啊！！！！），不過這堂課的個人報告需要蠻多時間準備，內容大

致上就是每次課後都要寫心得（心得包含上課感想和給自己的任務、並且敘述這項任務的完成方法等

等），重點不在要寫的東西太多，而是要把想說的話翻成英文再英打出來（正中我的弱點），建議大家乖

乖每堂課課後打…不然真的會像我一樣打到手快抽筋，至於團體報告的部分，個人覺得還蠻容易的（可

能因為來這邊會發現每周交報告是件正常不過的事情…）順帶一提，上完這堂課就會發現，很多在國外

遇到你覺得很怪異（＝雷）的事情，都可以輕易被解釋－那就是各國的文化風情不同。 



Category Management（選） 

這堂課跟 MR 的老師是同一位，不過這堂課更重實務操作，前幾堂每堂課後都有簡報要完成，並且在下

周上台報告，本來覺得有點重，但因為這幾次的訓練之下，之後遇到的報告作業都覺得不那麼難了～加

上我覺得這門課算蠻有趣的，主要在解釋市場如何把不同商品（或是不同品牌）分類，老師也會要我們

到附近的超市或是隔壁的購物中心看看各商店怎麼擺設各項商品，真的走過一遭才發現原來品項分類也

是一件蠻有學問的事情，也因為實地走訪過，所以對這些現象會有更深刻的印象。 

Buying Management（選） 

Data and Panels Analytics（選） 

這兩門課是同一個老師開的，個人不太推，除非你真的對採購或是數據分析很有興趣，因為老師上課有

點不是那麼有趣，基本上就是上簡報，然後考前一個禮拜才會寄「重點式」的簡報給大家，也就是說只

要上課一恍神或是沒聽懂，那就謝謝再聯絡（之前有問過老師關於數據的算法，但她好像也不太能解

釋…），然後這兩門都只有期末考（申論題），但也因為只有期末一次考試，所以比重超重（80%，剩下

的是出席分數），幸好最後還是低空飛過啊 QQ～ 

French（選） 

本人是完全沒有法文底子的人，所以想說既然有開課還是修一下好一點～不過我們這屆的經驗是，雖然

9 月就開學了，但要一直到 10 月初才會開班，每個禮拜一堂三個小時的課，只會上兩個月，11 月底就

結束法文課程。我選的是最初階的課程，上課偏重聽和讀，老師（很 nice 的老師！）會一直和我們對

答，因為是小班制的，所以每堂課每個人都一定會發言到，我覺得算蠻適合現階段的我，因為我的目標

主要就是在生活上可以運用、溝通，寫的部分算是次要，所以我覺得如果有時間的話可以修一下，而且

我覺得在法國修會比較有動力，因為每天都會用到！至於期末有筆試和口試，有跟著進度上課的話都不

會太難～ 

順帶一提，要來法國之前，常會聽說法國人不太說英文，但就我自己的經驗，其實我很少遇到不會說

（或是不想說）英文的法國人耶～就算他們真的不會，他也會很努力的表達讓你知道，而不會真的擺爛

不理你，但我個人還是覺得可以趁著在台灣的時候，先修一些基礎法文（問候、點餐、問路等等），這

樣溝通會比較快，加上也會有機會幫到需要的人（雖然我還是不懂為何法國人會找我問路…QQ）。 

 

里爾生活 (電子報 4 會有更多說明) 

個人覺得里爾是個綜合現代與古典的城市，實地走訪會發現有很多很美的地方！當然也少不了購物中

心、餐廳、書店、電影院、酒吧等等～在這裡我體驗到比較深刻的是，他們真的好愛好愛好愛抽菸和喝

酒，抽菸就像我們喝咖啡一樣的盛行啊！每次中堂下課的時候，大家不是說「欸我們一起去買杯咖

啡！」，而是直接一夥人到開放式的中庭抽菸（不管男女還是老師都有），我也有同學因為抽菸認識了很

多新朋友，害我有時候也會懷疑自己是否要試著抽看看菸，看會不會交到更多朋友哈哈哈（結果當然是

沒有嘗試）還有！！他們每個晚上一定都會揪攤喝酒，但我這個人超級討厭酒的味道，所以當然是沒有



參與過，不過聽身邊的同學說，其實就是到酒吧點一杯酒然後開始聊天啦～而且是不分情況的，即使明

天有個期末報告或是考試之類的，他們照喝無誤（真希望有一天我可以懂這種感覺啊）。 

 

文化交流   

在法國的每一天都是在文化交流，所以其實要說是說不完的。（所以我舉幾個我比較印象深刻的例子） 

像是剛到里爾去辦理地鐵卡的時候，幫我辦理地鐵卡的人員總共花了大約 10 分鐘處理我的資料，重點

是有大約 5 分鐘都是在和隔壁的同事聊天，和準備下班的同事 kiss goodbye，好不容易把卡交給我的時

候，還把我的名字打錯。當下我其實有些憤怒，不懂為什麼他們可以這麼無關緊要的樣子，但後來才發

現，他們沒有不給你卡或是給錯卡就不錯了。還有一次是在里爾的餐廳吃完飯，告知服務生我們準備結

帳，他向我們點了頭、然後就這樣消失了，之後過了大約十分鐘才再次出現，我們那時候非常無解到底

為什麼結個帳需要這麼久的時間！！！之後問了法國的同學才知道，即使這樣也不要趕他們，因為這就

是他們崇尚的－輕鬆愜意的生活步調。 

 

當然也有和其他國家交流的機會，像是與來自墨西哥的同學，但其實一開始有點不太適應與他們共事，

像我面對上台報告這件事，會覺得應該早點分配、大家才有時間可以回家好好準備自己的部分，但他們

似乎覺得這樣是不必要的，當天報告前再分配就好，因為那時候才剛認識他們，所以也不太敢說太多，

自己就直接把簡報的內容都準備一次，結果報告的當天當下，這位同學一口氣把一半的內容都報告完，

接著把剩下的交給我們，但其實我們當下有點措手不及，完全不知道怎麼分配剩下的內容，但因為時間

有限，我們也就硬著頭皮上了，事後（當然是幾個月之後）才敢向他們提起這件事，才知道原來他們在

家鄉的大學上課時，幾乎每堂課都會被要求要發言，或甚至直接被 CUE 上台報告，因此他們覺得是很

正常的，但其實在台灣我們很少有這樣的訓練，更別說用英文，這是我覺得我在法國遇到最大的衝擊，

在這邊遇到的同學似乎都對上台報告不會有所恐懼，一上台就可以直接侃侃而談的那種，我想這是我必

須不斷學習的。我也發現這就是出來交換的不同吧！在台灣可能就會一直循著以前準備報告的模式，採

取自己覺得一定可行的方法，可能幾乎不會有這樣的衝擊與磨練。 

 

個人覺得最哭笑不得的是，我在法文課遇到的一個印度人，一開始我自我介紹我來自台灣，他非常訝異

世界上竟然還有他沒聽過的地方，我心想太棒了！我終於有機會可以好好介紹台灣（因為在這之前遇到

的朋友大多聽過台灣這個地方），我就和他說了幾個知名景點（想當然爾就是台北 101、日月潭等等）

結果他好像沒有很有興趣的感覺，我想說那也沒關係，至少我盡力了～結果中堂下課的時候，他馬上衝

來跟我說他好想多認識台灣，當下我真得滿頭問號，想說你到底！？他才跟我解釋說，因為他自己在印

度讀的是科技方面的科系，因此當他 google 發現 asus 原來來自台灣的時候，他非常雀躍！在那天之

後，每每他看到我都會非．常．熱．情，我到現在還是不知道他到底是喜歡我這個朋友，還是因為

asus 這個牌子所以愛屋及烏一下？不過不管怎樣，我覺得只要願意敞開心胸與來自世界各地的他們聊



天，都會是個很不錯的經驗。 

 

交換注意事項  

務必提早申請簽證 （圖片取自法國在台協會網站） 

簽證的手續和文件建議上網查最準！所以我不多放資

料，比較想提醒的是提早準備資料以及預約面試！ 

第二步驟 

需要的資料可以在拿到入學證明前事先準備好（因為蠻多），加上協會

也需要時間審查，預留一些時間以免資料有誤。 

第五步驟 

通常不會直接預約到最理想的時間，我當時是預約到兩周後的時間，所

以一樣，預留多一點時間比較好應變。 

第六步驟結束到拿到簽證 

個人經驗是兩周的時間，但網站上表示兩到三周都很正常，暑假甚至可

能更久，所以務必預留時間！這個 VISA 是我們在法國的生存工具哇！ 

 

行李重量 

不必要的東西可以不用帶～帶真的重要的東西就好！不然搬行李真的會搬到往生 QQ 而且～～其實法國

的衣服很好買（應該說超好買），所以知道自己忍不住購物慾的，可以少帶就少帶，不然回台灣前會崩

潰（如我）。建議如果計畫遊歐洲的人，可以再帶個小行李箱，出遊會方便很多！至於真的重要的東西

可以參考前面學長姐的資訊，大概就是那樣～ 

信用卡驗證碼 

如果你跟我一樣決定不在法國開戶的話，那就建議多帶幾張台灣的信用卡和金融卡，然後務必！！把驗

證碼改為靜態驗證碼、或是申請把驗證碼寄到信箱、或是把信用卡的手機改成家人的手機等等，反正就

是讓自己可以收的到信用卡公司的驗證碼，不然就會像我一樣因為收不到驗證碼，而沒辦法買機票 QQ 

當然如果你要在法國開戶的話，就比較不會有這類的困擾，但辦法國銀行卡的困擾也不見得比較少，建

議要有點心理準備 XD  

臉臭、打扮樸素一點 

我覺得我算幸運，在歐洲的這幾個月都沒有被偷或是差點被偷的經驗，我覺得可能要謝謝我媽生給我的

臭臉，反正大概記住兩個原則：我家沒錢不要偷我＆你惹不起我，然後切記把重要的東西（錢包、手

機、護照，缺一不可！）放在外套以下，就是把包包蓋在外套下，或是直接帶一個腰包，然後時時提醒

自己檢查這些東西在不在，也時時謹慎注意周圍的人事物，能自己來就自己來，不得已才拜託陌生人。 

 以上！如果有任何問題的話歡迎直接聯絡我的臉書（Annie Cheng） 也謝謝你願意看完我的分享  Merci! 


